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   هدف - 1
اين دستورالعمل با هدف شفاف سازي و كاهش خطا در مراحل صدور بيمه نامه هاي باربري تهيه و 

  . تنظيم شده است
  
 :دامنه كاربرد - 2

صادراتي، وارداتي و داخلي مي باشد و دامنه كاربرد اين سند شامل مراحل صدور بيمه نامه ها ي باربري 
  .همچنين شرايط ارائه نرخ و صدور در اين رشته ها مي باشد

  
  :ها  مسئوليت -3

مسئوليت نظارت برحسن و  باشد مسئوليت اجراي اين دستورالعمل به عهده كارشناس صدور باربري مي
  .بيمه آرمان مي باشد باربرياجراي اين دستورالعمل بر عهده روساي شعب و مديريت بيمه هاي 

  
  :ذيربطمدارك  -4

  بيمه باربري وارداتي و صادراتي فرم پيشنهاد
  باربري داخلي بيمه فرم پيشنهاد

  ) SRCC -جنگ  - ليعدم تحو -شده  يطبقه بند يكشت -  A,B,C(  كلوزها
  
  :تعاريف  -5

  ندارد
    
  
  :نحوه اجرا -6

  :هاي باربري وارداتي بيمه نامه -6- 1

مربوطه كه شامل  بيمه باربري وارداتي ابتدا بايستي فرم پيشنهاد نامه باربري وارداتي،  بيمهجهت صدور 

تكميل مهر و امضا گردد و يا با ، يا نمايندگي  گذار،  باشد توسط بيمه اطلاعات درخواستي بشرح ذيل مي

شود در فرم مذكور  ينامه داده م اطلاعاتي كه از طريق ايشان توسط فاكس يا نامه به مسئول صدور بيمه

نامه باربري وارداتي،  در فرم بيمه) محاسبه و غيره ( منعكس شود تا پس از بررسي و انجام امور لازم 
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فرم پيشنهاد تكميل شده را در فايل پيوست ضميمه نماييد تاهنگام اخذ  .صادراتي درج گردد

  .مجوز به رويت واحد مجوزدهنده برسد 

  .د تعاريف و نكات ذيل را در نظر بگيريدبراي تكميل صحيح فرم پيشنها

بـه  گذار باشـد   تواند بيمه نامه را خريداري مي نمايد مي هر شخص حقيقي يا حقوقي كه بيمه: گذاربيمه - 1

  .شخص حقيقي شناخته مي شودآقاي حميدي و  يشخص حقوقركت مينو عنوان مثال ش

صورت  لذا در اين  دهند ذينفع خواهند بود، ميگذار  ها به واسطه اعتباري كه به بيمه بانك: بانك ذينفع   - 2

گردد ولي اگر واردات بـدون گشـايش اعتبـار اسـنادي صـورت       اسم بانك ذينفع به همراه شعبه آن درج مي

  .شود اسم بانك قيد نمي پذيرد، در قسمت بانك ذينفع، 

كيفيـت   تعداد،  از نظر وزن، كالايي است كه مشخصات دقيق آن براساس اطلاعات دريافتي، :مورد بيمه  - 3

تن موادشيمايي بصورت پودر يـا مـايع ويـا لـوازم     100: نامه درج ميشود نظير  و ماهيت و امثال آن در بيمه

  .......يدكي و يا

هـاي   ري و يا توسعه خسـارت پيشگي تواند نقش موثري در كاهش،  بسته بندي كالا مي: بندي نوع بسته -4

گر در افزايش يا كـاهش آن تاثيرگـذار    بيمه توسط بيمه احتمالي داشته و در هنگام مشخص نمودن نرخ حق

بهتر است از صـدور بيمـه نامـه بـا     . نامه درج شود بندي بايستي بطور دقيق در بيمه لذا نوع بسته.. واقع شود

در واقع واحد شمارش كالا مي باشد و به عنوان بسـته بنـدي   ويا نگله .بسته بندي استاندارد خودداري گردد

كـانتينر  .همچنين هنگام صدور بيمه نامه با بسته بندي كانتينر نوع كانتينر مشخص گردد .تلقي نمي گردد 

براي حمل كالاي فله بايسـتي   .نآپهلو باشد و يا انواع ديگر  انوا ع مختلف دارد مي تواند روباز باشد ويا فاقد

براي ا نواع كالاها متفاوت مي باشد مثلا كشـتي فلـه بـر    بر ع كشتي توجه خاص شود كشتي هاي فله به نو

  براي مواد سوختي متفاوت از يكديگر مي باشد  براي روغن خوراكي با كشتي فله بر
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پروفرما سندي است كه در آن اطلاعات دقيق كالا توسـط فروشـنده بـراي    : شماره و تاريخ پروفرما  - 5

و (نامه حائز اهميـت زيـادي اسـت     لذا درج شماره و يا تاريخ آن در بيمه. گردد اعلام مي) بيمه گذار(خريدار 

كپـي پروفرمـا و اصـلاحيه آن اخـذ       نامه تغييرات عمده اي بخواهد ايجاد گردد معمولاٌ اگر بعد از صدور بيمه

شركت حمل و نقل درج مي گردد  اين شماره و تاريخ معمولا در اسناد ارسالي از طرف فروشنده ويا).ميشود

و مي تواند نشان دهنده تاييديه كالاي ارسالي با كالاي مورد درخواست باشد بنابراين حتما شـماره و تـاريخ   

  .پروفرما را در بيمه نامه درج نماييد 

ايـن  . شـود  رقمي است كه توسـط وزارت بازرگـاني مشـخص مـي     8همان شماره : شماره ثبت سفارش -6

  .ر اسناد گمركي قابل استفاده مي باشد شماره معمولا د

هـاي بـاربري اسـت كـه معمـولاً كشـتي،        وسيله حمل يكي از موارد بسيار مهم در بيمه: وسيله حمل -7

لـذا توجـه بـه     باشـد،   ولندينگ كرافت يا تركيبي از اينها مـي  موتور لنج،  دوبه،  بارج،  قطار،  كاميون،  هواپيما،  

  :حمل ضروري است نكات ذيل در هنگام درج وسيله

  ،در  "كشتي طبقه بندي شده طبـق كلـوز پيوسـت     "حتماً بايد عبارت اگر وسيله حمل كشتي باشد

 "بنـدي شـده   شامل كشتي غير طبقه نوشته شود،  "كشتي "زيرا اگر فقط. قسمت مربوطه درج گردد

افقـت  بنـدي شـده منـوط بـه مو     شايان ذكر است حمل كالا توسط كشـتي غيرطبقـه  . نيز خواهد شد

  .باشد گر و لحاظ نمودن حق بيمه اضافي مي بيمه

مـي   دوبه همان كشتي فلزي كوچك مي باشد اما بـارج يـك وسـيله تخـت    : تفاوت دوبه و بارج:نكته 

  .باشد كه عمدتاً ديواره ندارد و موتور هم ندارد و با يدك كش كشيده مي شود 

تـرين ريسـك ولـي شـدت بـالا را در هنگـام       بهترين وسيله حمل كالا هواپيما مي باشـد كـه كم           

خسارت دارد و مدت زمان دوره حمل بسيار كوتاه اما براي صاحب كالا جزء گرانترين وسـايل حمـل   

   .مي باشد
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 ،نامه درج شود بايستي متن ذيل در شرايط خصوصي بيمه حتماً   اگر وسيله حمل موتور لنج باشد:  

ايط كه موتور لنج حامل كالا داراي شرگر در  قبال خسارات احتمالي وارد منوط به آن است  تعهد بيمه "

  : ذيل باشد 

  برداري معتبر  گواهي بهره -1

  داران عضويت در تعاوني لنج -2

  هاي مخابراتي  مجهز بودن به سيستم -3

  .هاي استاندارد دارا بودن بارنامه يا مانيفست مطابق فرم -4

 1500هاي تـا ظرفيـت بـارگيري     براي لنج  گر در هر حمل و بر روي هر لنج، حداكثر تعهد بيمه -5

تـن معـادل    4000هاي با ظرفيت بارگيري بـيش از   ريال و براي لنج 000/000/600تن معادل 

با توجه به محدوديت سرمايه در هر لنج ممكـن اسـت بيمـه    ". باشد ريال مي 000/000/000/1

يمه نامه براي صدور درخواست نمايد اما در آخر همه بـا يـك لـنج حمـل گـردد      گذار چندين ب

بنابراين ضروري است كه بيمه گر در شرايط خصوصي بيمه نامـه درج نمايـد كـه صـاحب كـالا       

موظف است تعداد بارهاي خود را كه توسط اين لنج حمل مي گردد قبـل از صـدور بيمـه نامـه     

  .كتباً به شركت بيمه اعلام نمايد 

هـاي اسـتاندارد    جهت رسيدگي و پرداخت خسارت احتمالي ارائه بارنامه يا مانيفست مطابق فرم -6

 .الزامي است 

) سـهم بيمـه گـذار در هـر خسـارت     (فرانشيز .درصد ارزش كل محموله مورد بيمه به عنوان  7-40

  ". منظور خواهد شد

 مـيلادي بايسـتي    2000ساخت زير نامه هايي كه وسيله حمل آن موتورلنج با سال  جهت صدور بيمه

  .مراتب به بيمه گر اعلام و توافق بيمه گر را جهت حمل كالا جلب نمايند 
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   نامـه   اگر وسيله حمل بارج يا دوبه يا لندينگ كرافت بود متن ذيل بايستي در شرايط خصوصي بيمـه

  : قيد گردد 

كـه بـارج يـا دوبـه و يـا لنـدينگ       گر در قبال خسارات احتمالي وارده منوط به آن است  تعهد بيمه "

  :كرافت حامل كالا داراي شرايط ذيل باشد 

  برداري معتبر  گواهي بهره -1  

  بندي معتبر   گواهي طبقه -2  

  هاي مخابراتي  مجهز بودن به سيستم -3  

  هاي استاندارد  انيفست مطابق فرمدارا بودن بارنامه يا م -4  

  تن  4000تن تا حداكثر  1500دارا بودن ظرفيت مجاز بارگيري بيش از  -5  

هـاي اسـتاندادر    جهت رسيدگي پرداخت خسارت احتمالي ارائه بارنامه يا مانيفست مطابق فرم -6  

  الزامي است 

منظور خواهد )   سهم بيمه گذار در هر خسارت( درصد ارزش كل محموله بعنوان فرانشيز  30 -7  

     . شد

   "ارائه گواهي يدك كش از موسسات معتبر الزامي مي باشد -8  

  .را در مواردي كه ارزش كالا بسيار بالا مي باشد بهتر است از بيمه گذار درخواست گردد8آيتم 

كشتي طبقه بندي شده شناوري است كه قابليـت دريـانوردي بايسـتي داشـته باشـد و دريـا پيمـا و        

سـن ان بـيش از   .اقيانوس پيما باشد ،داراي بدنه فلزي باشد و همچنين داراي نيـروي محركـه باشـد    

سـال نداشـته باشـد و      25سال نباشد و اگر در خطوط منظم كشتيراني حركت مـي كنـد بـيش از    15

  )لندن 2001 مطابق كلوز( سال نداشته باشد30از تي هاي فله بر بيش براي كش

  .كشتي هاي كه در خطوط منظم كشتيراني حركت مي كنند كشتي هاي لاينر مي باشند 
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هـاي بـاربري    نامه با وسيله حمل موتورلنج فقط با همـاهنگي مـديريت بيمـه    صدور هر گونه بيمه :تذكر 

  .انجام خواهد پذيرفت

 ورد بيمه توسط هواپيما يايكي از انواع شـناورها حمـل گـردد در قسـمت وسـيله حمـل،      اگر كالاي م  

  .كاميون و قطار نيز اضافه شود

ارزش اضـافي بايسـتي نـوع قـرارداد خريـد      % 10يـا  % 20  بـه منظـور احتسـاب ،   : نوع قرارداد خريد - 8

  .نامه منعكس شود و امثال آنها در بيمه  CFR , FOBمثلاً

شـود و اجبـاري نيسـت     گذار انجام مـي  ارزش اضافي بنا به درخواست بيمه  %10يا %  20محاسبه  :تذكر 

  .خواهند ها در صورتي كه ذينفع باشند آن را مي ولي بانك

  .گردد درج مي... خارج از سيستم بانكي و   آزاد، رسمي،   نوع ارز معمولاً:  نوع ارز  - 9

رزهاي مجاز ورودي كشور متناسب بـا وسـيله حمـل، مـثلاً     يكي از م  معمولاً :مرز ورودي يا خروجي  -10

در بيمه نامه هاي صادراتي بهتر است نام مـرز ورود  . باشد  مي...... بازرگان يا فرودگاه مهرآباد و  بندر عباس، 

مثلا از تهرا ن به المان مرز خروجي را بطور مثال بندر هـامبورگ و وسـيله   .به كشور مقصد را نير درج نمود 

  .را نيز كشتي قيد كنيدحمل 

هنگام درج مبدا و مقصد علاوه بر قيد نام كشور مبدا ويا مقصد حتمـا نـام شـهر مـورد نظـر را نيـز درج       

بندر شانگهاي ويا در بيمـه نامـه صـادراتي مبـدا      –در بيمه نامه وارداتي مبدا چين  به طور مثال .نماييد 

  .ونيز را درج نماييد  –بندرعباس و مقصد ايتاليا  –ايران 

 WHERE  HOUSE  TO( در بيمه نامـه بـاربري انبـار بـه انبـار بيمـه نامـه صـادر مـي شـود           :نكته 

WHERE HOUSE (  اما بايد به ترم خريد توجه شود مثلا ترم خريدFOB باشـد نقطـه انتقـال     مي

از ايـن نقطـه وارد    ريسك از فروشنده به خريدار روي عرشه كشتي مي باشد بنابراين اگـر خسـارت قبـل   

  .شده باشد تحت پوشش نمي باشد پس بهتر است هميشه به حالت انبار به انبار صادر نشود 
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بـه  ) هـاي بـاربري   شرايط عمـومي بيمـه   5 با توجه به ماده( شده  معمولاً مبلغ بيمه : شده  مبلغ بيمه -11

  .گردد شرح ذيل محاسبه و در محل مربوطه درج مي

  )مبلغ بيمه به ارز + ارزش اضافي ( × نرخ ارز  =شده به ريال  مبلغ بيمه

  ريال 32500نرخ ارز  –درصد 10ارزش اضافي  –دلار 120000ارزش كالا : مثال

  ريال ارزش كالا به ريال4290000000= 32500*1.1*120000: محاسبه 

ع پوشـش  باشد كه با توجـه بـه نـو    درصد يا در هزاري از سرمايه بيمه شده مي معمولاٌ: بيمه  نرخ حق  -12

  .گردد مشخص مي...... )   وسيله حمل، بندي،  بسته(اي و ساير عوامل دخيل  بيمه

شده در نـرخ   ضرب مبلغ بيمه گذار ملزم به پرداخت آن است و از حاصل وجهي است كه بيمه :بيمه حق -13

  .آيد بيمه به دست مي حق

پونـد انگلـيس و    يـن ژاپـن،     ورو،ي ـ  ارز كالاي مورد بيمه ممكن است غير از دلار باشد مـثلاً : نرخ دلار -14

نامـه قيـد    بيمـه دلاري بايـد در بيمـه    لذا نرخ روز دلار نيز به منظور محاسبه سـرمايه دلاري و حـق    امثالهم،

  )محاسبات توسط سيستم انجام مي شود .(شود

  .آيد شده ريالي به نرخ دلار بدست مي از تقسيم مبلغ بيمه: سرمايه دلاري -15

  .آيد بيمه ريالي به نرخ دلار بدست مي ه دلاري نيز از تقسيم حقبيم حق: بيمه دلاري حق - 16

مورد نياز بيمه مركزي مي باشـد كـه در همـه بيمـه نامـه هـا       حق بيمه دلاري و سرمايه دلاري دو آيتم 

  .توسط سيستم محاسبه مي گردد 

  هاي باربري وارداتي  نامه خطرات و كلوزهاي الصاقي بيمه   شرايط، -17

  .گردد هاي باربري تشريح مي هاي متداول بيمه پوششذيلاً جزئيات 

حتما نحوه پرداخت حق بيمه در شرايط خصوصي بيمه نامه درج گردد بخصوص در مـواقعي كـه   : نكته 

  .توافق شده است كه حق بيمه بصورت اقساط پرداخت گردد 
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  شرط توتال لاس(T.L)  

  :نامه درج گردد بيمهاي توتال لاس كه بايستي در شرايط خصوصي  متن پوشش بيمه

  ".سوزي كه منجر به از بين رفتن كل كالا در يك مرحله و غرق كشتي خسارت مستقيم ناشي از آتش"

  .اين پوشش كلوز اختصاصي ندارد

  مجموعه شرايطC    

  :خطرات زير درج گردد  Cهاي كلوز نامه در بخش شرايط خصوصي بيمه

كـه ارائـه پوشـش عـدم      در صورتي(طبق كلوز پيوست به انضمام عدم تحويل يك بسته كامل تجاري  -"

  ).تحويل مدنظرنباشد نبايد اين متن را تايپ كنيم

در صـورتي كـه   (تلف كامل هر بسته به علت افتادن در حين انتقال از يـك كشـتي بـه كشـتي ديگـر       -

  "). گردد شيپمنت غير مجاز باشد اين جمله حذف مي ترانس

تلف كامل هـر بسـته بـه     "مه فله و يا وسيله حمل غير از شناور باشدكه كالاي مورد بي در صورتي: نكته

  .شود  نامه حذف مي علت افتادن در حين انتقال از يك كشتي به كشتي ديگر از شرايط خصوصي بيمه

  )delivery clouse) nonكلوز عدم تحويل ،Cمجموعه شرايط چاپي:   Cكلوزهاي مورد ضميمه در شرايط  

را ) delivery clouse) non كلـوز (صورت عدم ارائـه پوشـش عـدم تحويـل نبايـد      توضيح اينكه در *

  . ضميمه كرد

  مجموعه شرايطB 

  :خطرات ذيل درج گردد Bهاي با پوشش  نامه در بخش شرايط خصوصي بيمه

  دزدي  بانضمام خطرات عدم تحويل، دزدي، دله –الف "

هاي ناشي از كالاي مجـاور و شكسـت و    زدگي،  قلاب زدگي خسارت خطرات ريزش، پارگي، چنگك –ب 

  آبديدگي 
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درصـد ارزش هـر    3باشـد معـادل    تحت پوشش مي  Cكه در شرايط در كليه  موارد بجز موادري –ج 

  ".دباش گذار مي به عهده بيمه به عنوان فرانشيز بندي مندرج در بارنامه بسته يا هر واحد بسته

شوند ميزان فرانشيز بايد با هماهنگي مـديريت بـاربري    در مورد كالاهايي كه بصورت فله حمل مي: نكته

  .در بيمه نامه درج گردد

  .Bمجموعه شرايط چاپي:  Bكلوزهاي مورد ضميمه در شرايط 

  مجموعه شرايطA 

با توجه به خطرات تحت پوشش اين كلوز  Aهاي صادره تحت كلوز  نامه در قسمت شرايط خصوصي بيمه

  .شود  هيچ خطر اضافي تايپ نمي

  . A مجموعه شرايط چاپي : كلوز پيوست 

همزمان با صدور و چاپ بيمه نامه كلوز درخواستي نيـز بايـد چـاپ و پـس از ممهـور      :نكته قابل توجه 

تي امضـا و مهـر و همچنـين    بيمه نامه نيـز بايس ـ .شدن به مهر شركت بيمه آرمان الصاق بيمه نامه گردد 

توجه داشته باشيد كه فقـط يـك   .تمبر دولتي الصاق گردد و سپس مهر ابطال شد بر روي تمبر زده شود 

نسخه اصل بيمه نامه بايد تحويل بيمه گذار گردد و نسخه دوم در يك يا دو برگ به بيمـه گـذار تحويـل    

  .گردد 

  چند نكته مهم در خصوص شرايط چهارگانه فوق 

 .شده نيز بايـد الصـاق شـود     بندي كلوز كشتي طبقه ،در صورتي كه وسيله حمل كالا كشتي باشد  - الف

)Institute Classification CLAUSE(  

 WAR CLAUSE در زماني كـه خطـر جنـگ پوشـش داده شـود كلـوز جنـگ تحـت عنـوان           -ب

CARGO  INSTITUTE  الصاق شود.  
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 INSTITUTEاگر شورش و بلوا نيـز تحـت پوشـش قـرار گيـرد بايسـتي كلـوز مربوطـه يعنـي            -ج

STRIKES CLAUSES (CARGO ) ضميمه گردد.  

با هماهنگي مديريت بـاربري  بايستي نامه با موارد ذيل شعب  بديهي است جهت صدور بيمه  -د

  .   انجام پذيرد

  .صادر شود  "C "نامه براي موارد زير بهتر است تحت مجموعه شرايط  صدور بيمه

  گوشت، مرغ تازه يا منجمد، ماهي، سبزي و ميوه، حيوانات زنده.  

فساد و خرابي كالا در اثر خاموش شدن و يا از كار افتادن يخچـال وسـيله    " ذكر متن:  تبصره

  .    ي است نامه الزام در بيمه "باشد حمل تحت پوشش نمي

 حمل كالاهايي كه نه مبدا آن ايران باشد نه مقصد آن، اعم از اينكه از ايران عبور بكند يا نكند .  

هنگام صدور بيمه نامه توجه داشته باشيد كه با در نظر گرفتن شـرايط اتكـايي بيمـه    : نكته قابل توجه 

  .ا و يا مقصد ايران باشد نامه ها حتما بايستي يا بيمه گذار شهروند ايراني باشد و يا مبد

هنگام صدور بيمه نامه به سهم نگهداري شركت بيمه آرمان كه در قرارداد اتكايي به ان اشاره : بسيارمهم 

شده است توجه داشته باشيد و بيش از سهم نگهداري را حتما با مديريت باربري جهـت انجـام عمليـات    

  .ل مواجه نشويم اتكايي هماهنگ نماييد  تا زمان بروز خسارت با مشك

  ها  اضافه نرخ -18

بيمه علاوه بر لحاظ نمودن نرخ معمول باعث اعمال اضـافه   مواردي وجود دارند كه در هنگام محاسبه حق

  :شوند، از جمله  نرخ مي

  شـده   بنـدي  ه كالا داخل كانتينر برروي عرشه كشتي طبقـه چنانچ(حمل كالا روي عرشه كشتي

  )شود نميحمل گردد مشمول اضافه نرخ 

  حمل كالا با كشتي چارتر  
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 بندي نشده كشتي طبقه  

 بنـدي كـالا بصـورت     لازم به ذكراست چنانچه  بسته) كيلويي به بالا 500كيسه هاي (  جامبوبگ

  .گردد كيسه داخل جامبوبگ باشد شامل اضافه نرخ نمي

  اضافه نرخ مربوط به كهنگي كشتي  

  اضافه نرخ مربوط به كالاي مستعمل  

 لوا شورش و ب  

 جنگ  

ارائه پوشش خطر جنگ در شرايط عادي مجاز ولي براي مناطق اعلام شـده جنگـي مشـروط بـه     :  تذكر

هاي باربري است، لازم به توضيح است كـه نـرخ خطـر جنـگ در زمـان       اخذ موافقت كتبي مديريت بيمه

  .صلح و زمان جنگ متفاوت است و نرخ خطر جنگ از بيمه مركزي استعلام مي گردد

  متن يا شروط مهم  -19

 نامه درج گردد در صورت حمل كالا با كانتينر بايد اين متن در بيمه:  

اي كـه   بيمـه  بيمه پرداخت شده به حق در صورت حمل كالا بدون كانتينر، خسارت وارده به نسبت حق "

  ". بايست پرداخت شود تسويه خواهد شد  مي

 تن موتور لنج م  

حوزه خليج فارس و وسيله حمل آن كشتي طبقه بندي شده  باشد  اگر مبدا حمل كالا يكي از كشورهاي

  :نامه بايستي تايپ شود  متن زير در شرايط خصوصي بيمه

حمل گردد اين شركت هيچگونـه تعهـدي   .... چنانچه كالاي مورد بيمه بوسيله بارج، دوبه و موتور لنج و"

  ". در قبال خسارات احتمالي وارده نخواهد داشت

 دوم  متن كالاي دست  
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و اضافه نرخ مجاز مي باشـد و در صـورت لـزوم     Cصدور بيمه نامه جهت كالاهاي مستعمل فقط با كلوز 

  .متن زير نيز بايد در شرايط خصوصي بيمه نامه ذكر شود

گر نسبت به جبران خسارات وارده به كالا منوط به ارائه گزارش بازديـد كـالا قبـل از حمـل      تعهد بيمه "

  "موسسات معتبر بين المللي مي باشد  ساير يا ازنمايندگي هاي لويدزتوسط يكي 

  متن حمل روي عرشه  

گذار درخواست مجاز نمودن حمل كالا روي عرشه را نمايـد اگـر كـالا داخـل كـانتينر       درصورتي كه بيمه

داخـل  حمـل كـالاي مـورد بيمـه در      ". گيـرد  نويسيم واضافه نرخي به آن تعلق نمي باشد متن زير را مي

   "باشد بندي شده كانتينر بر مجاز مي كانتينر و بر روي عرشه كشتي طبقه

ولي در صورتي كه در داخل كانتينر نباشد و حمل آن روي عرشه كشتي انجام شود اضافه نـرخ مربوطـه   

  شود بيمه آن اخذ مي محاسبه و حق

لمللـي حتمـاٌ بايسـتي روي    اگر ماهيت كالا طوري باشد كه به لحاظ عرف حمل ونقل و كشتيراني بـين ا 

گيرد البتـه ايـن مطلـب     عرشه حمل شوند و در داخل انبار كشتي قرار نگيرد، اضافه نرخ به آن تعلق نمي

  . بايستي در بارنامه بين المللي ذكر شده باشد

  بيمه نحوه پرداخت حق -20

 .دد هنگام صدور بيمه نامه حق بيمه بصورت نقدي و يا چك به تاريخ روز بايستي پرداخت گر

  .بيمه نامه داخلي و صادراتي بايستي حق بيمه هم زمان با صدور بيمه نامه پرداخت گردد 

در خصوص بيمه نامه هاي وارداتي نيز همان رويه حاكم مي باشد چنانچـه بيمـه گـذار بـه شـكلي ديگـر           

  .تمايل به پرداخت حق بيمه داشته باشد حتما بايد موضوع با مدير باربري هماهنگ شود

مسئوليت پيگيري موارد فوق الذكر تا وصـول نهـايي حـق بيمـه بعهـده روسـاي شـعب و سـاير         :  تبصره

  .  مسئولين ذيربط خواهد بود 
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  نامه و بايگاني تفكيك بيمه -21

نامه و ممهور نمودن به مهر واحد صـدور و الصـاق تمبـر اخـذ شـده از مـديريت مـالي         بعد از امضاء بيمه

  .گردد  مينامه به صورت ذيل تفكيك  بيمه

 درصورت درخواست بيمه گـذارجهت رونوشـت يـك نسـخه رنگـي      ( يك نسخه سفيد مربوط به بيمه گذار

  )تحويل داده شود

  يك نسخه رنگي جهت نماينده 

  يك نسخه رنگي جهت واحد سرپرستي در صورت لزوم 

 نسخ باقيمانده به همراه پيشنهاد تكميل شده بايستي در واحد صدور مربوطه بايگاني شود . 

   كلـوز (كلوزهاي مرتبط را نيز ممهور به مهر بيمه آرمان نموده و به بيمه نامه الصاق نماييـدA-  كلـوز

B- كلوزC- و –كلوز كشتي طبقه بندي شده(.... 

  الحاقيه ها    -22

نامـه   نامه مي بايست از طريق الحاقيه كه جزء لاينفك بيمه نامه هرگونه تغييري در بيمه بعد از صدور بيمه

  .شود صورت پذيرد  ميتلقي 

قبل از شرح الحاقيه ها نكته اي كه بايد به آن دقت و توجه داشت آن است كه براي تغييرات عمده حتي 

مستندات مربوطه دريافت شود مثل نامه بانك ذينفع، يا كپي پروفرماي اوليه و اصلاحي و يـا  الامكان مدارك و 

  .كپي ثبت سفارش و اصلاحيه آن 

  :تقسيم مي شوند  "برگشتي "و  "اضافي "بدون مبلغ "يه ها به سه گروه اصلاحي يا به طور كلي الحاق

  الحاقيه هاي اصلاحي يا بدون مبلغ  

شود در حقيقـت تـاثير    در اين نوع الحاقيه ها هيچ گونه افزايش يا كاهشي در ميزان حق بيمه ايجاد نمي

اصـلاح و يـا تغييـر،    : ه يا تغيير مي يابد نظيـر  نامه اصلاح شد مالي ندارند، بلكه فقط مواردي از مفاد بيمه
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شماره و تاريخ پروفرما ، وزن كالا و تعداد آن، نام بانك ذينفع، مجاز يا غير مجاز نمودن ترانس شـيپمنت  

       .پارت شيپمنت و

 هاي اضافي الحاقيه  

بيمه اضـافي   ان حقشود كه به سبب تغييرات حاصله، وجهي به عنو اي گفته مي الحاقيه اضافي به الحاقيه 

   :نظير . باشد گذار متعهد پرداخت آن مي منظور و بيمه

تغيير مبلغ ارزي، تغيير نرخ ارز، تغيير نوع ارز، تغيير نوع قـرارداد  (افزايش سرمايه مورد بيمه به هر دليل   -الف

  ....  )خريد و 

 Bبه  Cيا از Aبه  Cيا از  Aبه  Bاز تغيير نوع پوشش از كم به زياد مثل   -ب

افزايش يابد حتماٌ بايسـتي  ) تعهدات بيمه گر(اي خطرات تحت پوشش  چنانچه به موجب الحاقيه :تذكر 

اين الحاقيه در صورتي معتبر است كه كالاي مورد بيمـه تـا تـاريخ صـدور     . متن زير در الحاقيه قيد شود

  .الحاقيه از مبدا حمل نشده باشد

بنـدي   نامه نـوع بسـته   به عنوان مثال در هنگام صدور  بيمه(حذف تخفيف كانتينر يا تخفيف هوايي  -د 

گذار اعلام نموده كه كالا درون كانتينر حمل  كانتينر قيد شده و نرخ نيز ارائه گرديده است ولي بعداٌ بيمه

  ).گردد بيمه اضافي لحاظ مي نخواهد شد در اين صورت تخفيف ارائه شده حذف و حق

  .بندي شده  شده به كشتي غيرطبقه بندي موتور لنج، يا از كشتي طبقه تغيير وسيله حمل از كشتي به -ه

 هاي تمديدي الحاقيه  

هاي تمديدي است كه به موجب آنها بـه دنبـال درخواسـت     هاي اضافي، الحاقيه يكي از مهمترين الحاقيه

  .گردد ميروزه تمديد  15نامه با ضرايب  گر مدت اعتبار مندرج در بيمه گذار و موافقت بيمه بيمه

روز مـي باشـد و چنانچـه     30روز و در حمل هـوايي   60مدت اعتبار بيمه نامه در حمل دريايي و زميني 

بيمه گذار تا قبل از پايان مدت اعتبار بيمه نامه موفق به ترخيص كالا از گمرك نشود مي توان بيمه نامه 
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اقيه تمديدي تـوافقي مـي باشـد و    نرخ حق بيمه الح. را براساس درخواست كتبي بيمه گذار تمديد نمود 

  .....)و60-45-30(روز مي باشد15روز و يا ضريب 15توجه داشته باشيد كه مدت زمان تمديد حداقل 

 هاي برگشتي  الحاقيه  

بيمه  شود كه به سبب تغييرات حاصله، مبلغي به عنوان حق هايي گفته مي هاي برگشتي به الحاقيه الحاقيه

لـذا قبـل از صـدور هـر گونـه الحاقيـه       (گردد  گذار منظور مي ستانكار بيمهبرگشتي محاسبه و به حساب ب

  :نظير ) برگشتي، بايد دقت و حساسيت بيشتري اعمال گردد

تغيير مبلغ ارزي، تغيير نرخ ارز، تغيير نـوع ارز، تغييـر نـوع    (كاهش سرمايه مورد بيمه به هر دليل  -الف

  )قرارداد خريد

  Cبه  Bو يا از  Cبه  Aيا از  Bبه Aكم مثل از تغيير نوع پوشش از زياد به  -ب

الامكان بايد از عدم حمل كالا اطمينان حاصل نمـود   ها حتي قبل از صدور اين گونه الحاقيه: توضيح مهم 

  .و در هر حال متن ذيل در الحاقيه برگشتي مربوطه درج گردد 

  توضيح آنكه اين الحاقيه در صورتي معتبر است كه كالاي مورد بيمه، تا اين تاريخ حمل نشده  "

  ".باشد 

  ابطال مانده اعتبار  -ج

استفاده نگرديـده باشـد بانـك    ) بخشي از اعتبار اسنادي (نامه  هر گاه بخشي از مبلغ ارزي مندرج در بيمه

نمايد كه با توجه به نامه بانك  براي شركت بيمه ارسال مي اي مبني بر ابطال قسمتي از اعتبار ذينفع نامه

اعلاميـه حمـل سـندي    . توان نسبت به ابطال مانده اعتبار اقدام نمود  و نيز بررسي اعلاميه حمل كالا مي

لـذا كليـه واحـدهاي    . گـردد   است مبين حمل كالا كه معمولاً توسط فروشنده يا بانك ذينفع ارسال مـي 

ه حمل هاي ارسالي از سوي بانك ها و يا فروشندگان را در سيستم جـامع در فيلـد   صدور موظفند اعلامي

  .  اعلاميه حمل ثبت و در پرونده مربوطه بايگاني نمايند 
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  نامه  ابطال بيمه -د

نامه معمولاٌ در سه حالـت زيـر    ابطال بيمه. باشد نامه مي ترين الحاقيه كاهشي يا برگشتي، ابطال بيمه مهم

  . گيرد صورت مي

 اي از بانك  ذينفع مبني بـر   نامه بانك ذينفع داشته باشد بايستي ضمن دريافت نامه اگر بيمه

هـاي   نامه و الحاقيه ابطال گشايش اعتبار اسنادي يا عدم استفاده از آن اصل تمامي نسخ بيمه

  .گذار نيز اخذ گردد ارائه شده به بيمه

 يه نسخ اصلي ثبت سفارش وزارت بازرگاني نامه بانك ذينفع نداشته باشد دريافت كل اگر بيمه

ممهور به مهر باطل شد توسط وزارت بازرگاني و نيز پروفرماي ابطال شـده ممهـور بـه مهـر     

نامه مبني بر عـدم ورود كـالاي    اي از گمرك ورودي مندرج در بيمه وزارت بازرگاني و يا نامه

نامـه و   همراه كليه نسخ بيمهمورد بيمه و همچنين نامه فروشنده مبني بر عدم حمل كالا به 

  .گذار اخذ و سپس نسبت به ابطال آن اقدام گردد هاي ارائه شده از بيمه الحاقيه

نسخه سوم ثبت سفارش مخصوص صاحب كالا مي باشد كه در صـورت ابطـال ثبـت     :نكته قابل توجه 

سندي مبني بر  سفارش روي نسخه سوم مهر ابطال شد توسط وزارت بازرگاني زده مي شود كه مي تواند

  .عدم استفاده از بيمه نامه باشد 

اخذ نامه از گمرك مبني بر عدم استفاده از بيمه نامه بسيار دشوار و در اكثر موارد غير ممكن مي  :نكته 

  .باشد اما به هر حال به عنوان يك مورد در ذهن داشته باشيد 

شته باشد، حتي با ارائه اسناد مذكور نبايـد  اي وجود دا نامه در صورتي كه اعلاميه حمل براي بيمه :نكته 

نامه را باطل نمود، بلكه بايد مغايرت موجود بررسي شود بنابراين حائز اهميت بسيار است كـه واحـد    بيمه

حتمـاً اوراق مـذكور را كـه     ،( SHIPMENT ADVICE)صدور پس از دريافت اعلاميـه حمـل كـالا   
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هـاي كشـور    تنده كالا و بصـورت فارسـي از سـوي بانـك    معمولاٌبه صورت لاتين از سوي فروشنده يا فرس

  .گردد، در پرونده صدور مربوطه نگهداري نمايند ارسال مي

 هـا   نامـه  نامه صادرشده باشد در اين صورت اگـر مشخصـات بيمـه    هرگاه براي كالايي دو بيمه

  .توان ابطال كرد نامه دوم را بعلت تكرار در صدور مي يكسان باشد بيمه

سـاير شـرايط و   ( انتهاي الحاقيه هاي صادره به غير از ابطال بيمه نامه متن زير را درج نماييد در : نكته 

  ).مقررات بيمه نامه به قوت و اعتبار خود باقي است 

  هاي صادراتي نامه بيمه -6- 2

صـادراتي  نامـه   باشد لذا فرم پيشنهاد و فرم بيمـه  هاي وارداتي مي نامه هاي صادراتي همانند بيمه نامه بيمه

هاي وارداتـي بـراي    هاي وارداتي است و كليه موارد اشاره شده در مبحث بيمه نامه دقيقاٌ همانند فرم بيمه

هاي صادراتي است و هنگام صدور  هاي صادراتي نيز صادق بوده مضافاٌ اينكه نكات ذيل مختص بيمه بيمه

  .نامه بايستي مد نظر قرار گيرد  بيمه

توجه داشـته باشـيد كـه در    .ايران و مقصد يكي ازكشورهاي خارجي است مبداء حمل يكي از شهرهاي - 1

بيمه نامه هاي صادراتي بهتر است مقصد نهايي گمرك كشـور مقصـد درج گـردد و در غيـر اينصـورت      

  .حتما نام شهر مقصد در بيمه نامه قيد گردد و از درج نام كشور مقصد به تنهايي جدا خودداري گردد 

گـذاري درخواسـت    شـود و هرگـاه بيمـه    ارائه داده مـي   T.Lو  Cمعمولاٌ پوشش  براي كالاهاي صادارتي - 2

هاي بـاربري و   نامه هايي فقط پس از هماهنگي با مديريت بيمه نمايد صدور چنين بيمه Bيا  Aشرايط 

  .باشد اخذ مجوز كتبي مجاز مي

  :رج گرددنامه بايستي اين عبارت د اگر كالاي صادراتي فرش باشد در شرايط خصوصي بيمه - 3

ريال و بر روي هـر كشـتي    000/000/500/1گر در هر حمل و برروي هر كاميون  حداكثر تعهد بيمه "

  ".باشد ريال  مي 000/000/000/2

  .هاي صادراتي درج شود  نامه متن زيربايستي در بيمه -4
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ائـه  پيونـدد منـوط بـه ار     رسيدگي به خسارات احتمالي كه در خارج از مرزهاي كشور به وقـوع مـي   "

  ".باشد گزارش بازرسي از يكي از موسسات معتبر بازرسي بين المللي همراه با ساير اسناد مي

 .بيمه گذار موظف است شماره و تاريخ اظهار نامه خروجي كالا را كتباً به شركت بيمه اعلام نمايد - 5

و درج Cصدور بيمه نامه براي كالاهاي باارزش مانند زعفران و فرش دسـتباف فقـط بـا كلـوز      :توجه   -6

 .بارنامه ارزش دار در شرايط خصوصي بيمه نامه امكان پذير مي باشد 

  هاي باربري داخلي  نامه بيمه  -3-6

  .نامه باربري داخلي ابتدا بايد فرم پيشنهاد باربري داخلي تكميل گردد براي صدور بيمه

تـوان بـه    از نكاتي كه هنگام تكميل فرم و صدور بيمه نامه هاي باربري داخلي بايد مد نظـر قـرارداد مـي   

  :موارد زير اشاره نمود

سـوزي و حـوادث    آتـش  "معمولاٌ براي حمل كالاهاي مورد بيمه در داخل كشور خطر اصلي تحت عنوان  - 1

نامـه درج   بايد در شرايط خصوصي بيمـه  شود و براي اين پوشش متن ذيل حتماٌ پوشش داده مي "جاده 

  .گردد

تصـادف، تصـادم،   (هاي وارده به كالا كه مستقيماٌ ناشي از آتش سوزي و حادثـه وسـيله نقليـه     خسارت "

  ". باشد) واژگون شدن و پرت شدن وسيله نقليه

بري و هـاي بـار   هر گاه ارائه پوشش تخليه و بارگيري نيز مدنظر باشد ضمن هماهنگي بـا مـديريت بيمـه    - 2

  .دريافت نرخ مناسب، متن زير بايد در شرايط خصوصي تايپ شود 

گـذار موظـف اسـت     ضمناٌ بيمه. بانضمام تلف كامل هر بسته بعلت افتادن در حين بارگيري و يا تخليه  "

گر اعـلام نمايـد در    قبل از انجام عمليات تخليه و بارگيري مراتب را جهت حضور كارشناس بيمه، به بيمه

  ". گر هيچ گونه تعهدي در قبال خسارات احتمالي وارده نخواهد داشت  صورت بيمهغيراين 
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بجز در موارديكـه بعلـت وقـوع خطـر     ( ترانس شيپمنت در بيمه هاي حمل ونقل داخلي مجاز نمي باشد  - 3

و هر حمل مستلزم اخـذ بيمـه نامـه جديـد     ) بيمه شده، ترانس شيپمنت جهت نجات كالا ضروري باشد 

  .خواهد بود 

بيمه گذار موظف است ارزش واقعي كالا را كتبا به شركت حمل و نقل جهت درج در بارنامه اعلام نمايـد   -4

در غير اينصورت تعهد بيمه گر حداكثر مبلغ مندرج در بارنامه يا بيمه نامه هركدام كمتـر باشـد خواهـد    

  .بود 

ا نيز تحت پوشش قرار داد و متن توان مسئوليت راننده ر گذار باشد مي هر گاه وسيله حمل متعلق به بيمه - 5

  .نامه قيد شود  زير حتماً بايد در شرايط خصوصي بيمه

نامـه،   لذا برخلاف ماده هفت مندرج در شرايط عمومي بيمه. باشد مسئوليت راننده نيز تحت پوشش مي "

  ". گر به لحاظ بازيافت خسارت حق رجوع به راننده كاميون حامل كالا را نخواهد داشت بيمه

  ). باشد عمد راننده مستثني مي(

هنگـام  (بيمه گذار موظف است گزارش مسئول تخليه و بارگيري را به همراه سـاير مـدارك درخواسـتي     -6

  .به بيمه گر ارائه نمايد) پوشش خطر تخليه و بارگيري

  .هنگام ارائه خطرات اضافي فرانشير با هماهنگي مديريت باربري اعلام  مي گردد -7

  .يراتي در كالاي مورد بيمه و مشخصات آن و مسير حمل مجاز نمي باشد انجام هر گونه تغي - 8

سرقت كل محموله همراه با وسيله حمل مربوطـه و پـرت شـدن كـالا از      ،هاي باربري داخلي نامه در بيمه - 9

  )با هماهنگي مديريت باربري (باشد  روي وسيله نقليه قابل پوشش مي

  .ضافه نرخ حق بيمه اضافي در نظر گرفته خواهد شد لازم به ذكر است جهت پوشش خطرات ا: تبصره 

  .هاي باربري داخلي متن زير تايپ شود نامه در كليه بيمه -10

بيمه را تحت هيچ عنوان نـدارد و هـيچ    گذار حق برهم زدن قرارداد بيمه و درخواست استرداد حق بيمه "

  ". باشد گونه تغييراتي در كالاي مورد بيمه و مشخصات آن و مسيرحمل مجاز نمي
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باشند مگر در مـوارد خـاص و بـا     هاي باربري داخلي قابل ابطال نمي نامه با توجه به بند فوق، بيمه :نكته 

  .هاي باربري اخذ نظر موافق از مديريت بيمه

نامـه ميسـر نباشـد مـتن زيـر بايـد در        هرگاه اعلام شماره و تاريخ بارنامه در زمان درخواست صدور بيمه -11

  .امه نوشته شودن شرايط خصوصي بيمه

بيمه گذار موظف است قبل از حمل شماره و تاريخ بارنامه و شماره كاميون حامل كالا را به هـر طريـق   "

ممكن به بيمه گر اعلام نمايد در غير اين صورت بيمه گر هيچگونه تعهدي در قبـال خسـارات احتمـالي    

    "وارده نخواهد داشت 

چـه  ( ر شيشه، چيني و بلورآلات، تخم مرغ، مواد منفجره، طلا نامه داخلي براي كالاهايي نظي صدور بيمه -12

جوجه يك روزه و ساير حيوانات زنده فقـط بـا اخـذ مجـوز كتبـي از      ) به صورت شمش و يا ساخته شده 

  .مديريت باربري مجاز مي باشد 

حمـل  گر بـراي هـر    بيمه و حداكثر تعهد بيمه اگر وسيله حمل، وانت باشد خصوصاٌ جهت تعيين نرخ حق -13

  .بايد با مديريت باربري هماهنگ  و كسب مجوز شود

الاجـرا اسـت و    لازم) غيرقـراردادي (هاي حمل داخلـي مـوردي    نامه موارد اعلام شده فوق فقط براي بيمه -14

گانـه فـوق شـده باشـد      هايي مغاير با مـوارد ده  حمل داخلي موافقت) گروهي(بنابراين چنانچه در قرارداد 

هاي حمل داخلي كـه   نامه ، و فقط در بخش شرايط خصوصي هر يك از بيمهمشكلي وجود نخواهد داشت

  :شوند بايد اين عبارت درج گردد براساس قرارداد صادر مي

  ".باشد  مي.......................... نامه تابع قرارداد شماره اين بيمه "

ز داخلي يا وارداتي يا صادراتي بايسـتي  قبل از تنظيم و انعقاد هر گونه قرارداد بيمه باربري اعم ا:  تذكر      

  .مراتب از جهت مفاد و فرمت آن با  مديريت باربري هماهنگ گردد
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در بيمه نامه هاي حمل داخلي توجه داشته باشيد كه بارنامه حمل داخلي صـادره توسـط   :نكته قابل توجه 

يكـاوري نقـش مهمـي    موسسه حمل و نقل و بيمه شده توسط يكي از شركتهاي بيمه اي مي توانـد در ر 

بيمه گذار موظف است ارزش واقعي كـالا  ( داشته باشد و مي توانيد در بيمه نامه شرط زير را درج نماييد 

را براي درج در بارنامه كتبا به شركت حمل و نقل اعلام نمايد و تعهد بيمه گر در صـورت بـروز خسـارت    

  )باشد خواهد بود ملبغ درج شده در بارنامه يا مبلغ بيمه شده هركدام كمتر 

  نامه  شرايط ارائه نرخ و صدور بيمه -6-1

كليه شعب و نمايندگان داراي مجوز صدور و نمايندگيهاي داراي مجوز صدور موظـف بـه رعايـت نكـات     

  .  نامه مي باشند  ذيل جهت ارائه نرخ و صدور بيمه

ه گزار مجاز بـه كـاهش   بيمه گذاراني كه با هر واحد همكاري دارند، فقط همان واحد به منظور حفظ بيم - 1

  .باشد به نحوي كه باعث شبهه نشود  نرخ مربوطه در حد متعارف و معقول مي

نامه به بيمه گـزاران نـرخ اعـلام مـي نماينـد، موظـف        كليه واحدهايي كه به هر طريق قبل از صدور بيمه - 2

 .هستند در سيستم جامع در قسمت صدور و استعلام نرخ، نرخ ارائه شده را ثبت نمايد 

خ هـاي معمـول را   لازم به ذكر است چنانچه شعب و يا نمايندگان تمايل به صدور بيمه بانرخ كمتر از نـر  - 3

  .هاي باربري استعلام گردد  بايستي از مديريت بيمه دارند، حتماً  مي

در نرخهـاي فـوق لحـاظ    . . . هاي مربوطه نظير تخفيف كانتينر، نقدي، هـوايي و   كليه تخفيف :تبصره 

  . گرديده است

  .باشد  در هزار مي C ،5/0حداقل نرخ كلوز  :تبصره

نرخهاي فوق با توجـه  ( در هزار مي باشد A،1.2در هزارو حداقل نرخ كلوز B،1حداقل نرخ كلوز : تبصره

  )به شرايط حاكم مي تواند تا درصد قابل توجهي كاهش داشته باشد 

  .ماهنگ نماييدجهت تعديل نرخ هاي فوق در مواقع ضروري با مديريت باربري ه



 
  WI-CG-01/01: ماره سندش

  1397/ 02/  03:   تاريخ 
  ندارد: پيوست
  22 از 22:   صفحه 
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  اضافه نرخ حق بيمه جهت كشتي طبقه بندي نشده با هماهنگي مديريت باربري -4

  نرخ حق بيمه جهت حمل كالا روي عرشه بدون كانتينر با هماهنگي مديريت باربري - 5

 نرخ كهنگي كشتي به شرح ذيل   -6

  نرخ  سن كشتي
  در هزار ارزش مورد بيمه 3/0  سال 20سال تا  16
  در هزار ارزش مورد بيمه   5/0  سال 30سال تا  21
  در هزار ارزش مورد بيمه 63/0  سال 35سال تا  31
  در هزار ارزش مورد بيمه 1  سال 40سال تا  36

  در اين موارد قبل از صدور بمه نامه بامديريت باربري هماهنگ شود  سال به بالا 40
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